
 

 

Obchodní provoz. 14. Odpovědnost zaměstnanců za schodek-hmotná 

odpovědnost 

Identifikátor CZ.1.07/1.5.00/34.0597 

Předmět Obchodní provoz 

Ročník 3. 

Obor, Kód Prodavač  66-51-H 

Anotace 

Tato šablona slouží jako podklad pro výuku předmětu obchodní 

provozu. Objasňuje základní pojmy v oblasti hmotná 

odpovědnost. Součástí je pracovní list, kde žáci prokáží znalost 

odborných dovedností a pracovních povinností pracovníků – 

pokladních. Na tuto šablonu navazují další výukové materiály, 

které vytvářejí jednotný celek k výuce obchodního provozu. 

 
Autor Marie Mošnová  

Jazyk Čeština 

Očekávaný výstup Uvědomuje si odpovědnost zaměstnanců - pokladních za 

schodek. Ovládá povinnosti pokladních. 

Klíčová slova Hmotná odpovědnost, schodek, náhrada škody 

 
Druh výukového zdroje Výklad 

Typ interakce Kombinované 

Cílová skupina Žák 

Stupeň a typ vzdělávání Střední odborné 

Věková skupina 15 - 18 

Datum vytvoření 1. 10. 2013 

 



14. Odpovědnost zaměstnanců za schodek – hmotná odpovědnost 

Hmotná odpovědnost pokladních v obchodě. 
Kontrolní pokladny vykonávají různé registrační a kontrolní činnosti. Registrují, uchovávají 

peníze v zásuvkách při prodeji, zajišťují evidenci přijatých částek, odepisují prodané zboží ze 

skladové evidence, provádějí archivaci účtenek, zajišťují ochranu majetku, pomáhají ke 

zvyšování obratu, a to vhodnou organizací práci pokladních. Pokladní by měl mít přehled o 

zboží, jakosti, balení. Vyzná se dobře v obsluze pokladny, hbitě registruje ceny zboží, vhodně 

jedná se zákazníky. 

 

Úkoly: 
1. Vyjmenuj, jaké jsou v platnosti bankovky. 

 

2. Jaké se v současné době používají mince? 

 

3. Jaké jsou zásady při vracení peněz zákazníkovi? 

 

4. Vysvětlete, jak zajišťují kontrolní pokladny evidenci přijatých částek. 

 

5. Popište, jak si pokladní zajišťují organizaci práce. 

 

6.  Jaké jsou povinnosti pokladních? 

 

7. Kdo provádí kontrolu pokladních? 

 

8. Jakou mají pokladní hmotnou odpovědnost? 

 

9. Jaké by měly být zásady správného jednání prodavače, který je zařazen jako pokladní. 

 

 



 Pracovní list- skupinová práce. Propočítejte tržbu pokladní. Proveďte celkový součet a 

vyčíslete manko, přebytek nebo ideální stav.  

Zadání: dnešní datum, pokladní je Alena Černá a pokladna má číslo 12 
 
 Datum: 
Jméno pracovníka:              
Pokladna číslo: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tržba celkem: 
Účetní stav: 365 341,- Kč                                           
 Fyzický stav: 
 
Výpočet: 
 
 
Výsledek:  

   
 Počet kusů 

       Hodnota 
Bankovky-mince 

 
Částka 

35 5000,-  

28 2000,-  

36 1000,-  

74 500,-  

126 200,-  

320 100,-  

25 50,-  

38 20,-  

36 10,-  

64 5,-  

166 2,-  

120 1,-  
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